
动物关爱与控制中心工作人员常见问题解答 (FAQ) 

冠状病毒疾病 (COVID-19) 

1. 什么是冠状病毒？ 

冠状病毒是一个大型病毒家族。其中的许多种会感染动物，但一些来自

动物的冠状病毒可以进化（演变）和感染人类，并且可以在人与人之间

传播。这就是目前被称为新型冠状病毒所发生的情况。冠状病毒引起的

疾病通常会引起轻度到中度的疾病，比如普通感冒。有些病毒，如

SARS或MERS病毒，会引起肺炎等严重的感染性疾病。 

 
2. 在人类中传播的 COVID-19 的常见症状有哪些？ 

目前的资料显示，这种病毒引起的症状与呼吸道疾病一致，如咳

嗽，发烧，并且有时会出现呼吸急促或呼吸困难的状况。 

 
 3. COVID-19 如何传播？ 

与流感等其他呼吸道疾病一样，人类冠状病毒最常通过以下途径

在人与人之间传播： 

• 通过咳嗽和打喷嚏产生的飞沫 
• 

• 
近距离接触，例如照顾感染者                             

接触带有病毒的物体或表面，然后在洗手之前触碰你的

嘴、鼻子或眼睛 

4. 宠物会感染并传播COVID-19吗？  

到目前为止，还没有宠物感染COVID-19或将其传播给人类或其他宠

物的报道。在香港，曾有两宗宠物狗只在接触一名同样对COVID-19

呈阳性反应的狗主后，出现COVID-19呈阳性反应的个案。这两只狗

都没有患病的迹象。一只狗在COVID-19检测呈阴性后被解除隔离，

而另一只狗仍在隔离中。直至今日，没有证据表明宠物（包括狗和

猫在内）会传播COVID-19。 
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公众可以从哪里获得更多的信

息？ 

 

洛杉矶郡公共卫生局         

拨打电话：2-1-1 

加州公共卫生局 

916-558-1784 

疾病控制和预防中心 

800-CDC-INFO 

800-232-4636 

关键要点： 
 

没有证据表明宠物会感染或传

播COVID-19。 

 

宠物可以传播其他疾病给人

类，因而，接触宠物后要洗

手。 

 

动物关爱与控制中心工作人员

应遵守处理生病或接触过疾病

的动物的标准规程。 

 

5. 如果我必须与一只曾经与出现呼吸道症状的人士有密切

接触的宠物接触，我应该怎样做？ 

• 虽然目前看来从宠物皮毛传播疾病的风险似乎很低，但在

了解更多情况之前，收容所的工作人员仍应采取预防措

施。   

• 穿好医用外衣，戴好手套。身体健康的收容所工作人员不

需要口罩，并且应为高风险的人士在与宠物玩耍时保留口

罩。每次与动物玩耍之前和之后，请用肥皂和水洗手。 

• 在与宠物接触时，不要让宠物舔你的脸，避免过度的互

动，如爱抚，拥抱，亲手喂食和分享食物。    

. 
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冠状病毒疾病 (COVID-19) 

6. 如果我的宠物被关在收容所，我应该怎样做？ 

• 考虑对从有患病个例的家庭来到收容所的宠物进行消毒处理 

o 最好用无毒的清洁剂（如 Dawn）或洗发水给宠物洗澡。 

o 如果无法给宠物洗澡，请用加速反应的过氧化氢产品(AHP - 例如 Rescue/Accel)喷

淋或浸润动物皮毛。 

o 如果不能用 AHP 对动物进行洗澡或喷洒，则在前 3 天戴上手套并穿着医用外衣来

照顾宠物。 

• 立即对动物接触过的公共使用区域的表面进行消毒。 

• 将感染的宠物放置在专用隔离房间里，远离普通人群和避免患其他严重疾病（如犬细小

病毒和犬瘟热）。 

• 在隔离狗舍上张贴标牌，标明宠物及其可接触部位以及悬挂“请勿触摸”标牌。 

• 将宠物带到室外进行排便/玩耍，但不允许它与其他动物直接接触。 

• 密切监测每只动物是否出现生病的迹象，并在发现症状后立即向公共卫生局报告。   

• 指定有限的工作人员进入该房间进行喂养、清洁和医疗护理工作，以限制病毒传播到收

容所不同区域。 

• 先清洁收容所的其他区域，最后再清洁指定区域。清洁或喷洒药物时，请使用个人防护

设备。 

• 遵守收容所章程，对狗窝或玩耍区以及与动物接触过的物品（食物和水碗，床铺，玩具

等）进行标准式消毒。 

• 遵守收容所章程，对用于运输动物的卡车进行标准式消毒。   

• 尽快将宠物交给主人（将暴露在外的宠物送回不会增加其所在家庭患疾病的风险）。 
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把动物从收容所里转移出来的策略 

• 优先安排动物管理人员的现场工作。 
o 优先扣留受伤、生病、会咬伤他人或有危险的动物。 
o 把健康的社区/流浪猫和健康的流浪动物放在次要考虑的级别。 
o 如有可能，把动物交还给其主人（并且不要把它们带到动物收容所）。 

• 向有宠物家的主人提供用品（食物和设备），帮助他们将宠物养在家中。 

• 鼓励无法养育宠物的主人先将宠物留在家中，并提供备助资源，教他们如何利用社交媒体把

自己的宠物提供给其他有需要的人士。 

• 加快对寄养申请人的审批，并整合所有寄养资源，以尽量让更多的宠物得到寄养。 

• 鼓励或培训所有员工和志愿者使用社交媒体推销（包括在收容所内外）的宠物。 
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